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Scenariusz lekcji nr 4 z wykorzystaniem metody grywalizacji i PBL

Przedmiot: Obstuga klienta i konsumenta

Temat lekcji: Rozwigzywanie konfliktéw na przyktadzie gry Minecraft
Czas trwania lekcji: 90 minut

Cele lekcji:

Zrozumienie znaczenia rozwigzywania konfliktow w relacjach miedzyludzkich.

Zastosowanie umiejetnosci rozwigzywania konfliktéw w wirtualnym srodowisku Minecraft
Education.

Wykorzystanie metody projektow do wspdlnego rozwigzywania konfliktéw w grupie.

Materiaty:

Komputery z zainstalowanym Minecraft Education dla ucznidw.
Projektor lub duzy ekran do wyswietlania gry dla catej klasy.
Biate tablice i pisaki.

Kartki i dtugopisy dla ucznidw.

Przebieg lekcji:

Etap | Wprowadzenie do lekcji (5 minut):

Powitanie uczniéw i przedstawienie tematu lekcji:

Omowienie znaczenia rozwigzywania konfliktdw w codziennym zyciu i korzysci ptyngcych

z umiejetnosci skutecznego rozwigzywania konfliktow.

Etap Il Wprowadzenie do Minecraft Education (15 minut):
Przedstawienie uczniom Minecraft Education i jego mozliwosci w tworzeniu wirtualnego
Swiata. Uczniowie bedg pracowaé w parach i budowaé wspdlnie miasto w Minecraft Education.

Nalezy przypomnienieé uczniom zasady wspotpracy i szacunku w grupie.
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Etap Il Budowanie miasta w Minecraft Education (40 minut):

Przedstawienie uczniom scenariusza konfliktu, ktéry bedzie rozwigzywany w grze.

Na przyktad: dwie postacie w wirtualnym swiecie majg rézne cele i muszg znalezé sposdb, aby
wspotpracowac i osiggngc¢ harmonie.

Przydzielenie uczniom czasu na zaprojektowanie rozwigzania konfliktu w Minecraft Education.
Moga to by¢ budowle, maszyny, mechanizmy itp., ktdre symbolizujg wspdtprace i rozwigzanie

problemu.

Etap IV Prezentacje (25 minut):

Kazda para prezentuje swoj projekt przed klasa.

Po prezentacji, klasy dyskutujg o réznych rozwigzaniach i zastanawiajg sie wspdlnie jakie
umiejetnosci i strategie byly stosowane do rozwigzania konfliktu.

Na biatej tablicy tworzony jest diagram lub lista umiejetnosci rozwigzywania konfliktow, ktére

zostaty zidentyfikowane przez uczniéw podczas prezentacji.
Etap V Podsumowanie (5 minut):

Podsumowanie kluczowych punktéw lekcji i przypomnienie uczniom o metodach

rozwigzywania konfliktow.
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